
序号  实验项目  功能  特点与效果  

4.           

物流配送管理

系统虚拟仿真

实验  

本实验应用北京络捷斯特科技发展有

限公司--物流综合业务系统来对物流

企业配送管理处理过程进行分析、规划

与设计相关的处理流程，建立配送管理

的一般模型，并对其功能结构进行具体

操作，分析配送单据、配送角色、配送

车辆调度等，根据具体配送需求，设计

和优化配送方案，解决了物流企业配送

管理要求的高效、快速、低成本等问题。  

使学生掌握了物流配送管理系统的系统规划、

方案优化以及具体的应用方面的知识，培养了

学生在物流配送过程中的信息整合、方案优化

设计的的能力，提高了学生对物流配送管理整

体的认知水平，并具备了物流配送系统优化与

管理的基本技能。  

 



 

编号：1518140           课程名称: 物流信息系统分析与设计 

                           主要撰写人：张浩 

                                        

一、实验的地位、作用和目的： 

本实验课是学习对物流信息平台的综合应用，考察学生掌握物流信息系统设

计与分析理论和软件操作水平。通过学习和实践操作，使学生掌握物流信息系统

的一般功能构成，理解物流信息系统设计的生命周期理论，能够对各个主要的功

能模快进行分析与操作，本实验主要针对物流商务信息的处理与分析。通过本实

验课程的学习以增强学生对物流信息系统分析与设计的相应理论知识的应用能

力和操作水平。 

二、课程内容提要： 

本课程是一门专业必修课，其主要内容包括物流信息系统的需求分析、概要

规划设计、系统分析、系统设计与实施，物流信息系统的各主要分领域如信息处

理、仓储管理、配送管理等等。 

三、实验配套的主要仪器设备及台（套）数： 

投影仪                                                     1 台 

电脑                                                      40 台 

话筒                                                       1 个 

视频播放器                                                 1 个 

物流信息管理平台                                           1 套 

四、实验项目与提要： 

序 

号 
实 验 项 目 

学

时 
内 容 提 要 要求 类型 



1 

物流商务信

息处理虚拟

仿真实验 

2 

 

目的：①掌握和熟悉物流信息平台的菜单工

具操作和功能；②完成对物流商务信息处理

子系统的功能模块处理的程序调试、功能流

程以及操作过程；③建立物流商务供需信息

处理的对接方式，分析物流信息处理的特点

与注意事项。 

 

内容：①课程使用的菜单与工具介绍；②在

物流信息平台中设计不同的任务角色；③信

息的发布、审核与传递；④分析与设计物流

商务信息处理的数据库功能与模块功能；⑤

完成实验项目的分析与评价报告。 

 

方法：上机操作。 

 

 

 

 

 

 

 

 

必修 

 

 

 

 

 

 

 

 

验证 

2 

物流配送管

理系统虚拟

仿真实验 

2 

 

目的：①掌握和熟悉物流配送信息平台的菜

单工具操作和功能；②完成对配送作业的岗

位及角色的设置；③使学生掌握了物流配送

管理系统的系统规划、方案优化以及具体的

应用方面的知识。 

 

内容：①课程使用的菜单与工具介绍；②在

物流信息平台中设计不同的任务角色；③建

立订单管理与配送模式的分配，分析物流配

送作业处理的特点与注意事项；④分析与设

计物流商务配送处理的数据库功能与模块功

能；⑤进行配送路径的优化设计，优化配送

业务的调度方案，完成实验项目的分析与评

价报告。 

 

 

 

 

 

 

 

 

必修 

 

 

 

 

 

 

 

 

设计 



 

方法：上机操作。 

 

审  核  人：周凌云 

院      长：夏晶晶 

授  课 

对  象 

本  科 实  验    

要  求 

必 修 课程学时数 48 

专  科 选 修 实验学时数 4 

  课程英文名称： Analysis and design of logistics information system 

  适用专业： 物流工程、物联网工程、通讯工程 

说  明： 

 

 

主要教材及参考书： 

 

 

 

 

1. 白丽君，彭扬主编，物流信息系统分析与设计，中国

物资出版社，2009. 

2. 王建伟、王小建编著，电子商务物流信息系统分析与

设计，首都经济贸易大学出版社，2008 

3. 卫红春编，信息系统分析与设计，西安电子科技大学

出版社，2003. 



实验五 物流配送管理系统仿真实验 

 

 

实验学时：2 学时 

实验类型：验证 

实验要求：必修 

 

（一）实验目的 

1、练习物流信息管理系统的物流配送作业子系统功能； 

2、进行物流信息管理系统的物流配送作业子系统功能操作； 

（二）实验内容 

1、学习物流综合业务系统物流配送管理子系统的功能操作。 

2、查看物流综合业务系统物流配送管理子系统的相关功能。 

（三）实验要求 

1、熟悉物流综合业务系统物流配送管理子系统的功能基本操作。 

2、认真完成实验的每一个步骤，并将结果截图，记录并熟悉操作步骤和出

现的问题。 

3、按照实验要求和预习报告来完成实验操作。 

4、认真讨论、分析实验的结果，掌握物流综合业务系统物流配送管理子系

统的功能及应用，完成实验报告。 

（四）实验环境及设备 

1.计算机标准机房； 

2.服务器采用 Microsioft Windows 2000 Server 操作系统； 

3.数据库管理系统采用 SQL Server 2000； 

4.学生客户端采用 Windows XP系统、IE5.0以上浏览器； 

5.北京络捷斯特™科技发展有限公司--物流综合业务系统 

（五）实验步骤 

一、环境准备 

1、环境 

    本任务须在机房中完成。 



2、单据 

    课前给每个学生分发一份发货通知单及相关信息（同任务发布中的相关单据

及说明）。 

3、岗位 

    完成配送作业的岗位及角色包括客服员、调度员、货运员、司机、发货人及

收货人。 

二、任务发布 

    2012 年 8 月 17 日上午，北京万盛物流公司（简称万盛物流）运输客服部

王婷婷接到一份客户签字盖章的传真，该配送订单具体内容如下所示： 

           

说明： 

客户要求返运单作为回单。 

万盛物流与客户欧乐科技的配送费用合计 600 元整，另附杂费 50 元，运

输费用以托运 

人月结的方式来结算。 

同样，万盛物流与分供方商议的费用如下： 

送货费： 400 元； 分供方：北京腾达物流公司。北京腾达物流公司的派送

运力信息为： 

车牌号： A349870 



请完成此配送任务。 

三、操作流程 

步骤一：订单管理 

通过 IE 输入指定网址，登录络捷斯特物流教学管理平台，如图 1 所示。

 

图 1 物流综合教学平台 

 

图 2 物流综合业务系统 

点击上图的【第三方物流】，进入物流综合业务系统，如图 2 所示。 

点击上图的【订单管理系统】，登录界面，如图 3所示。 



图 3 系统登录界面 

使用指定的用户名和密码登录订单管理系统，【新增】一个“配送订单”，填

写配送订单 

基本信息和托运人信息，如图 4 所示。 

图 4 配送订单填写 

填写收货人信息和运费情况，见图 5： 



图 5 收货人和配送费用填写 

结算方式，增加配送货品信息，填写货品单位、体积、数量和重量信息，见图 6：

图 6 结算方式和货品信息填写 

运输订单填写完毕后，点击【保存订单】返回到配送订单列表，勾选该订单，点

击【生成作业计划】，提交该配送作业计划，见图 7： 



图 7 配送订单提交 

生成作业计划后，系统将显示配送订单详情，客户需核对配送订单信息，确

认无误后点击【确认生成】就可以将该配送订单处理完毕，并交由配送管理系统

进行调度作业处理。切换系统至【配送管理】，可以在【配送补录】中查看到刚

提交过来的配送订单，见图 8 

图 8 配送订单补录信息 

证明配送系统已经接收到客服部门传递来的配送订单信息。如果需要修改配

送订单内的信息，只需勾选该订单点击【修改】即可；若配送费用需要进行修改，

则点击【费用调整】。 

如果订单无需修改则勾选订单，点击【提交复核】，等待复核配送订单信息，

此时订单的符合信息将变为“待复核”，见图 9： 



步骤二：配送调度 

    订单提交复核后，由配送调度人员安排配送车辆，进行货物的配送作业。点

击【配送调度】进入到调度派车界面，见图 10： 

图 10 配送调度列表 

在待派订单列表中，可以看到刚提交过来的配送订单。点击【增加/修改】

添加一个配送调度运力，此时右侧的调度单信息变为可以修改的状态，根据实训

作业任务要求，填写配送调度单信息，运力编号选择“腾达物流“的运力，详细

信息见图 11： 



图 11 配送调度单保存 

 

    填写好配送调度单后，点击【保存】，该配送调度信息将保存在“取/派调度

列表中”，见图 12： 

图 12 取/派调度列表 

 

点选待派订单列表和取派调度列表中的信息，点击右上角的  将该待派

订单安排到调度单上，刷新页面，可以发现待派列表为空，证明已将该配送订单

交付于该取派运力上，点选取/派调度单，点击【提交】，进入到取派运力费用设



置界面，见图 13： 

 

 

图 13 分供方派送费用设置 

由于在选择取派运力的时候选择为分供方-腾达物流的运力作为派送运力，

因此，这里需要设定与分供方的配送费用。运费信息填写完毕后，点击【保存】，

返回到配送调度界面，可以看到配送订单的状态为“出站扫描”，见图 14： 

图 14 配送车辆出站扫描 

 

步骤三：出站扫描 

    根据配送调度当前操作的提示，点击【配送操作】进行配送扫描出站的作业，

见图 15： 



图 15 扫描出站 

 

勾选该配送订单，点击【场站扫描】进入到出站扫描操作界面，见图 16：

图 16 直接出站 

    在出站操作界面，可以看到运单信息，货物数量等信息，核对信息无误后点

击【直接出站】完成配送车辆出站扫描操作。 

 

步骤四：空车进站 

   车辆出站配送，待将货物送达收货人处后，配送车辆将返回到配送中心，进

行空车进站扫描，在【配送操作】界面点击【场站扫描】进入到空车进站操作界

面，见图 17： 



图 17 直接进站 

 

此时可以看到进站车辆的货物信息为空，说明货物已经出站配送完毕，空车返回。

点击【直接进站】操作即可。 

步骤五：收货人签收 

 

配送车辆出站后将货物送达到收货人手中后，需要进行配送签收操作。点击【配

送签收】， 

进入到签收界面，填写签收人信息和收货日期，点击签收操作 ，见图 18：

图 18 直接进站 

 

系统将会弹出是否进行签收操作的提示信息，点击【确定】确认需要进行签收操

作即可。 



 

（六）考核评价表 

评价表 

专   业  班级  学号  姓名  

考评地点  

考评内容 实验三 物流配送管理系统仿真实验 

 

 

考评标准 

内  容 分值（分） 评分（分） 

配送作业计划的制定和生成 20  

配送订单的受理、调度、跟踪、签收 30  

配送报价的处理 30  

对运单状态的跟踪查询 20  

 

 

 

 


